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Po co w ogole

pisaC newsletter?

Kilka stow wstepu dla tych, ktorzy sie zastanawiaja...

W erze dynamicznych mediéw i nattoku informacji, stworzenie wtasnego
newslettera staje sie nie tylko korzystnym posunieciem, ale wrecz niezbednym
elementem skutecznej strategii komunikacji. Newsletter to nie tylko kolejny
kanat marketingowy, ale takze potezne narzedzie budowania relacji z
odbiorcami.

Dzieki wtasnemu newsletterowi:

1.utrzymasz zainteresowanie: wraz z rosnacg konkurencjg o uwage klienta,
regularne dostarczanie wartosciowych tresci sprawia, ze marka wyrdznia
sie w ttumie. Newsletter umozliwia utrzymanie zainteresowania i statego
kontaktu

2.zbudujesz lojalnosé: tworzgc dedykowane tresci, budujemy nie tylko
Swiadomos¢ marki, ale takze silng wiez z odbiorcami. Lojalnos¢ klienta
jest czesto rezultatem regularnej i wartosciowej komunikacji

3.bedziesz sie skutecznie komunikowaé¢: newsletter to nie tylko narzedzie
promocyjne. To rowniez szybki i bezposredni sposéb przekazywania
informacji, nowosci czy ofert. W dzisiejszym Swiecie, gdzie czas jest
cennym zasobem, taka efektywno$é komunikacji jest bezcenna

4. dzieki narzedziom analitycznym, newsletter pozwala na sledzenie reakc;ji
odbiorcéw. To cenne Zrodto informacji do doskonalenia strategii
komunikacyjnej

5.newsletter to intymne okno do Swiata marki. Pozwala na wyrazanie jej
charakteru, wartosci i unikalnosci. To szansa na nawigzanie bardziej
osobistych relacji.
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Obawy

przed pisaniem newslettera...

Obawy? Zapewne kazdy z nas ma swoje, jednak wierze, ze wiekszo$¢ z nich
sie powtorzy, gdybysmy tak zaczeli je poréwnywaé. W ebooku rozprawiam
sie z tymi, ktére notorycznie stysze od moich Klientow.

Pierwsza - “Czy znajde czas?”

To chyba najczestsza z obaw, bo - wiadomka! - doba ma caty czas 24 godziny,
a przynajmniej 6 z nich warto poswiecic¢ na sen. Zta wiadomosc¢ jest taka, ze
nie ma mozliwos$ci zmieni¢ tego stanu rzeczy. Lepsza - ze jesli juz pisanie
newslettera w konkretny czas zaplanujesz - z pewnoscig czas na niego
znajdziesz. Z doswiadczenia wiem, ze odktadanie spraw na “kiedy znajdzie sie
wolna chwila” nic nie daje. Ona sie nigdy sama nie znajduje. Natomiast
wpisanie sobie tej czynnosci po prostu do zadan do wykonania na konkretny
dzien dziata!

Druga - “0 czym mam pisa¢?”

NajproS$ciej rzecz ujmujac tematyka newslettera naturalnie nawigzuje do
tematyki, jakg sie na co dzien zajmujesz. | jestem przekonana, ze réwniez tego
beda oczekiwac Twoi czytelnicy. Co wazne - nie zalecam w kazdym mailu li
tylko tresci sprzedazowych. Dobrze jest najpierw zbudowac relacje, dajac
ludziom bezptatnie konkretng wartosc¢ i rozwigzujac ich realne problemy,

a dopiero z czasem proponowac swoje ptatne produkty. Wiele oséb czuje
intuicyjnie, co, kiedy i jak mogg zaoferowaé swoim odbiorcom. W szukaniu
tematyki poszczegdlnych maili wystarczy nie raz otworzy¢ swojg skrzynke
mailowg, przejrze¢ komentarze na blogu, czy w grupach Facebookowych

i odpowiadac na pojawiajgce sie tam pytania.
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Jak wiec

pisaC newsletter?

Trzecia - “Czy ogarne te wszystkie techniczne sprawy?”

Ogarniesz. To akurat nie jest jako§ mocno skomplikowany proces. W Internecie
znajdziesz mnéstwo tutoriali dotyczacych technicznej strony organizowania
newslettera. Najczes$ciej wystarczy zatozyé konto w MailerLite i dziataé (ich
panel tworzenia newsletteréw jest bajecznie intuicyjny!) lub skorzystac¢ np.

z przygotowanego przeze mnie kursu online. Wierz mi, techniczne kwestie
uruchamianie newslettera nie sg wcale takie straszne, jak to (naprawde nie
wiem dlaczego) nieraz bywajg przedstawiane.

Czwarta - “Jak ja to wszystko zorganizuje?”

Najlepiej krok po kroku. Myslenie bowiem o catym wielkim projekcie
rozpoczynania newslettera moze wpedzic¢ Cie w strach czy uczucie
przyttoczenia. Moim sposobem na takie wieksze zadania jest proste dzielenie
ich na krotkie etapy i przypisywanie im ram czasowych. Kiedy wiem, co
konkretnie i kiedy mam wykonag, tatwiej mi podja¢ dziatanie nawet, jesli w tzw.
miedzyczasie wydarzy sie co$ (a w naszej rzeczywistosci zwigzanej z czterema
nastolatkami w domu nieprzewidziane pozary wybuchaja notorycznie), co
wybije mnie z rytmu.

Piagta - “Czy ktokolwiek bedzie chciat sie zapisac¢?”

W tej kwestii wiele zalezy od Twojej obecnej sytuacji. Ona zdefiniuje bowiem
dziatania komunikacyjne odnosnie newslettera. Jesli jestes na samym
poczatku drogi biznesu online i nie masz jeszcze jakiejkolwiek spotecznosci
zebranej wokot swojej marki przygotuj sie na dtugofalowe dziatanie.
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Jak wiec

pisaC newsletter?

Kazdy zaczyna od jakiego$ zera, wiec nie masz co sie zamartwiac, ze nic sie
nie dzieje i nikogo na liscie subskrybentéw nie wida¢. W takiej sytuacji
przygotuj dobry, wartosciowy lead magnet i dziataj. Informuj o swoim
newsletterze i zapraszaj do niego na kazdym kroku. Je$li masz wokot siebie
jakas$ spotecznos¢ - bedzie odrobine tatwiej. Oczywiscie rdwniez przygotuj
wszystko na “tip top”, ale w kolejnym kroku juz tylko poinformuj swoja
spotecznos¢. Wazne - zachecam do realnego pisania newslettera regularnie
juz od pierwszego subskrybenta. Rowniez w swoich mailach mozesz prosi¢
czytelnikéw o dalsze ich polecanie.

Szosta - “Jaki zaoferowa¢ lead magnet?”

Tej obawy tatwo i prosto Ci nie rozwigze. Odnos$nie tematyki lead magnetu
(krétkie wyjasnienie: to taki drobiazg, ktéry oferuje sie bezptatnie tym, ktérzy
zapisujg sie na Twoj newsletter) przyjdzie Ci zorientowaé sie samodzielnie.
Najlepiej - podobnie, jak przy wybieraniu tematyki poszczegdlnych maili
newslettera - popytac lub rozejrzeé sie i poszuka¢ informacji o tym, co dla
Twoich odbiorcow bedzie wartosciowe lub rozwigze im konkretny problem.
Forma lead magnetu bedzie zapewne dostosowana do jego tresci. Moga to by¢:
ebooki, checklisty, ilustracje, zdjecia, tutoriale, mini kursy, wideo, konsultacje
itp. Niezaleznie, na co sie zdecydujesz, warto nad lead magnetem przysigs$¢

i dobrze go przemysle¢. Od niego bedzie wiele zaleze¢ w procesie
pozyskiwania subskrybentéw Twojego newslettera.
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Jak wiec

pisaC newsletter?

Siodma - “Czy w ogéle dam rade?”

Co6z no... Nie wiadomo. | moim zdaniem szalonym bytby ten, kto takg gwarancje
by Ci dawat. Wiele zaleze¢ bedzie od Ciebie, Twojego nastawienia, Twoich
dos$wiadczen, ale i od zewnetrznych okolicznosci zycia. Jak w kazdym
projekcie — warto juz od poczatku pomyslec¢ o planie “B” lub w ogdle
zastanowic sie, co zrobisz, jesli nie wyjdzie. Natomiast jesli martwisz sig, ze w
przypadku niepowodzenia wydarzy sie tragedia, to przybywam z dobra
wiadomoscig. Nie wydarzy sie. Swiat bedzie istniat dalej, a i Ty zycia nie
stracisz. By¢ moze kto$ z osdéb zapisanych juz na Twdj newsletter sie zdziwi,
ale z doswiadczenia wiem, ze w takich sytuacjach wystarczy przestac
zapisanym krotkg informacje. Zadziwi Cie pewnie, z jakim spotkasz sie ze
zrozumieniem.
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5 krokow

dobrego newslettera

Krok 1 -strategia pisania newslettera

Wprowadzenie skutecznej strategii pisania newslettera jest kluczowe dla
utrzymania zaangazowania czytelnikow i skutecznego przekazywania
informacji. Oto kilka jej kluczowych krokdw:
1.zdefiniuj cel: okresl, dlaczego piszesz newsletter. Czy to informowanie o
nowosciach, promowanie produktéw czy budowanie relacji? Klarowny cel
pomoze dostosowac tresé.
2.znajomosc¢ odbiorcy: zrozum, kto stanowi Twojg grupe docelowa. Dopasuj
ton, styl i tresci do ich preferenc;ji i potrzeb.
3.regularnosé i tematyka: ustal staty harmonogram wysytki. Konsystencja
buduje oczekiwania i utrzymuje zainteresowanie czytelnikow.
4.przejrzysty layout: unikaj zbyt skomplikowanego uktadu. Zachowaj
przejrzystosé, dziel tresé na sekcje i uzywaj czytelnych fontéw.
5.compelling subject line: zwr6¢ uwage od razu za pomocg przekonujacej
linii tematycznej. To pierwsza rzecz, ktorg czytelnicy zobacza.
6.jedno kluczowe przestanie: skoncentruj sie na jednej gtdwnej wiadomosci.
Unikaj zattaczania newslettera zbyt wieloma informacjami.
7.CTA (Call to Action): wyznacz klarowne CTA, czyli akcje, ktdére chcesz, aby
czytelnicy podjeli po przeczytaniu newslettera.
8.personalizacja: dostosuj tres¢ na tyle, na ile to mozliwe. Im bardziej
czytelnik poczuje, ze newsletter jest dla niego, tym wieksze
zaangazowanie.
9.analizuj wyniki: monitoruj statystyki otwarc, kliknie¢ i reakcji czytelnikow.
To pomoze dostosowac strategie do rzeczywistych preferencji odbiorcow.
10.rozwijaj sie z czasem: nie bdj sie eksperymentowac. Analizuj trendy,
reakcje odbiorcow i dostosowuj strategie zgodnie z potrzebami.
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5 krokow

dobrego newslettera

Krok 2 - Sciezka Klienta

Projektujgc sciezke Klienta, zndw warto kierowac sie kilkoma kluczowymi
zasadami:

1.cel i strategia: zdefiniuj jasny cel sekwenc;ji, czy to zwiekszenie sprzedazy,
angazowanie odbiorcéw, czy informowanie, a takze rozplanuj kroki
sekwencji, od pierwszego maila do ostatniego, uwzgledniajac etapy klienta

2.personalizacja tresci: dostosuj tresci do segmentéw odbiorcéw, aby byty
bardziej spersonalizowane

3.clear Call to Action (CTA): kazdy mail powinien zawiera¢ jasne CTA,
prowadzgce do zamierzonego dziatania.

4.automatyzacja i timing: ustal optymalne interwaty miedzy mailami, aby
utrzymac zainteresowanie (zazwyczaj stosuje sie 1 dzien miedzy mailami),
skorzystaj z narzedzi do automatyzacji wysytki w odpowiedzi na
zachowania odbiorcow.

5.testowanie A/B: eksperymentuj i przeprowadzaj testy A/B, aby okreslic,
ktore elementy sekwencji sg najbardziej efektywne.

6.monitorowanie wynikow: monitoruj dane dotyczace otwarg, klikniec i
konwersji. Dostosuj sekwencje na podstawie wynikow.

7.spdjnos¢ z brandingiem: upewnij sie, ze tresci, grafiki i ton komunikacji sg
zgodne z identyfikacjg wizualng marki.

8.wartosciowa zawartosc: kazdy mail powinien zawierac tresci wartosciowe
dla odbiorcy.
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5 krokow

dobrego newslettera

Krok 3 - praca z tekstem

Tworzenie skutecznego newslettera wymaga kombinacji umiejetnosci
pisarskich, kreatywnosci i strategicznego podejscia. Zdaje sobie sprawe, ze
nieliczni z nas lubili pisa¢ wypracowania w szkole, ale niech to nie bedzie
przeszkodg, by zaczgé pisac¢ newsletter do swoich Odbiorcow.

Dziatania, ktére mogg Ci pomoc rozwijac sie w umiejetnosci pisania:
1.ciggte praktykowanie - pisanie dziennika jako regularnego notowania mysli
poprawia umiejetno$¢ wyrazania sie, a zadania pisemne, czyli angazowanie
sie w rozne formy pisemne, od esejow po raporty, rozwija elastycznos$¢
pisarska
2.analiza dobrych przyktadow - lektura Innych autoréw wptywa na
zrozumienie réznych styléw pisania, a krytyczna analiza poprawia
umiejetnos¢ badania struktury, tonu i technik uzywanych przez
doswiadczonych pisarzy
3.uczestnictwo w kursach i warsztatach - kursy online oraz lokalne warsztaty
pomagajg w zdobywaniu nowych technik, natomiast feedback od
profesjonalistow pozwala na skuteczng poprawe pisanych tekstow
4.rozwijanie technik edytorskich- samodzielna edycja ksztattuje umiejetnosci
edytorskie i zapewnia poznanie podstawowych zasad struktury tekstu,
takich jak wprowadzenie, rozwiniecie, zakonczenie.
5.eksperymentowanie z réznymi gatunkami - pisanie opowiadan, artykutow,
blogow, tworzenie dialogdw i skryptdw rozwija umiejetnosci adaptacji do
réznych form
6.znajomosc¢ odbiorcy - badanie grupy docelowej daje nam zrozumienie
odbiorcy i pomaga w dostosowaniu do niego tonu oraz tresci, natomiast
$ledzenie reakcji czytelnikw pomaga w dostosowywaniu strategii
pisarskich
.rownowaga pomiedzy kreatywnoscig a klarownoscig - rozwijanie
osobistego stylu wzmacnia unikalnego stylu pisarskiego i wptywa na
starannos¢ w przekazywaniu mysli w klarowny spos6b.
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5 krokow

dobrego newslettera

Krok 4 - przygotowanie sekwencji maili

Pozwdl, ze nie bede sie rozwodzi¢ nad samym wyborem narzedzia do wysyfki
newslettera. Zat6zmy, ze mi ufasz i zdajesz sie na moje doswiadczenie, a ono
wskazuje jedno. Jedynym stusznym wyborem na start pisania newslettera jest
MailerLite (link jest afiliacyjny).

Oczywiscie na dobry poczatek trzeba utworzy¢ w nim konto i przej$¢ procedure
rejestracji

Wazne. Narzedzie stuzy do masowej wysytki maili, stagd tez jego twércom
zalezy na autentycznos$ci i uczciwej wysytce newsletteréw. Dlatego - zeby
rejestracja przeszta bezbolesnie - najlepiej spetni¢ dwa warunki. Po pierwsze
- mie¢ firme (jesli nie posiadasz, to trzeba sie z MailerLite skontaktowac). | po
drugie - zarejestrowac sie z adresu mailowego w firmowej domenie (choé
gmail rowniez przechodzi).

Jak potaczy¢ MailerLite z WordPressem?

Samo potaczenie MailerLite z WordPressem jest dziecinnie proste! Najlepiej za
pomoca3 ich oficjalnej wtyczki Official MailerLite Sign Up Forms. Wystarczy -
jak to przy instalacji wtyczek bywa - wejs¢ w Kokpit -> Wtyczki -> Dodaj nowg.
Wyszukac te wtyczke na liscie, klikng¢ Zainstaluj, a nastepnie Wtacz.

Drugim krokiem jest podanie klucza APl we wtyczce. Klucz ten znajdziesz

w panelu ML:

e wejdZ w panelu w menu w prawym gornym rogu w Integrations

» nastepnie w Developer API, klikajgc Use

¢ skopiuj klucz API

» wklej klucz API w ustawieniach wtyczki w kokpicie WordPressa (Kokpit ->
MailerLite), kliknij Register i gotowe.
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5 krokow

dobrego newslettera

Co dalej z sekwencja maili?

Teraz wracamy do Twoich notatek z poczatku pracy nad newsletterem. W nich
bowiem masz zapisane, jakg Sciezkg planujesz przeprowadzi¢ swojego
Czytelnika.

Wdrozenie planu w zycie

To krok, ktéry nie powinien przysporzy¢ Ci ktopotéw. Standardowo Sciezki
zapisu na newsletter wygladajg nastepujaco:
* w MailerLite tworzy sie formularz zapisu (zaktadka Forms -> Embedded
Forms)
e w formularzu tym warto okresli¢ jego wyglad,
e wpisac tres¢ zachecajaca do zapisu
e oraz checkboxéw ze zgodami na newsletter,
e uzupetnic tres¢ i wyglad komunikatu dziekujgcego za zapis,
» zaznaczy¢ podwdjng weryfikacje (tzw. double opt-in),
e zredagowac tres¢ maila potwierdzajgcego zapis,
» utworzyc¢ i wybrac grupe, do ktérej bedg zapisywac sie Czytelnicy (w
zaktadce Groups lub podczas edycji formularza)
e i...przejsc¢ do Automations!

W zaktadce Automations tworzymy pierwszg automatyzacje. W niej okreslasz
tzw. trigger, czyli jaka akcja ma wyzwoli¢ automatyczng wysytke kolejki maili

(np. zapis do konkretnej grupy newslettera) oraz tworzysz kolejne maile, ktére
otrzymajg zapisane osoby.

Wazne. Aby Automations dziatato - musisz jg wtgczy¢ przesuwajac suwak na
zielono!

Ostatni krok to umieszczenie formularza w odpowiednim miejscu na stronie
www. Mozesz to zrobi¢ wklejajgc kod JavaScript lub HTML w odpowiednie
miejsce w WordPressie. Szczegdtowa instrukcje znajdziesz w edycji
formularza.
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5 krokow

dobrego newslettera

Krok 5 - regularnos¢

Zachowanie regularno$ci w wysytce newslettera to kluczowy element
skutecznej strategii marketingowej. Ponizej kilka powoddw, dlaczego warto
utrzymywac staty harmonogram publikaciji:
1.utrzymywanie zainteresowania: regularne dostarczanie wartosciowych
tresci utrzymuje zainteresowanie odbiorcow. Czytelnicy, ktorzy wiedza,
kiedy spodziewac sie kolejnej wiadomosci, sg bardziej sktonni do
subskrybowania
2.budowanie lojalno$ci: stata obecnos¢ w skrzynce odbiorczej buduje wiez
oraz zaufanie z subskrybentami. To kluczowe dla budowania lojalnosci
wobec marki
3.podnoszenie rozpoznawalnosci marki: regularno$¢ dziata jak state
przypomnienie o istnieniu marki. Im czesciej odbiorcy widzg wiadomosci,
tym bardziej zapadajg one w pamieé
4.skuteczniejsza komunikacja: newsletter umozliwia natychmiastowa
komunikacje z klientami. Dzieki temu mozna szybko przekazywaé¢ wazne
informacje, oferty promocyjne czy nowosci
5.analiza skutecznosci: regularnos¢ utatwia analize skutecznosci kampanii.
Mozna doktadnie monitorowac reakcje odbiorcow, co umozliwia
dostosowanie strategii
6.wydobywanie trendow: regularne badanie reakcji na newsletter pozwala
zidentyfikowac trendy i preferencje odbiorcédw, co moze by¢ cenng
wskazowka do dostosowywania tresci.

Osobiscie zdecydowanie sktaniam sie do tego, ze utrzymywanie regularnosci
w wysytce newslettera to nie tylko narzedzie marketingowe, ale takze sposéb
na budowanie trwatych relacji z klientami, co w dtuzszej perspektywie przynosi

korzysci dla rozwoju marki. Dlatego warto traktowac pisanie i wysytanie
newslettera jak inwestycje w dtugofalowy sukces.
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JAK ZACZAC PISAC ™ e
newsletter?

4o

Strategia pisania

Pomysl na spokojnie i wypisz sobie, czego
sie whasciwie po prowadzeniu newslettera
spodziewasz.

Sciezka Klienta

Opracuj $ciezke, jaka bedziesz
przeprowadzaé osoby, ktére zapiszg sie do
Twojego newslettera.

Praca z (nad) tekstem
Zadbaj o swoj wtasny rozwdj. Pisz, pisz i jeszcze
raz pisz, zawsze, wszedzie i o wszystkim.

Sekwencja maili

Ustaw sekwencje maili, ktére
automatycznie wysytane bedg Twoim
subskrybentom.

Regularnosé

To ona ma ogromny wptyw na Twoje
kontakty z subskrybentami. Nie ma nic
gorszego niz otrzymac email, gdy juz sie
nie pamieta, ze w ogdle zapisato sie u tej
osoby na newsletter!
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WIECEJ
0 newsletterze?
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Chcesz pisac newsletter, ktory sprzedaje?

Chcesz zaczgc pisacC newsletter, ale nie wiesz, od czego zaczg¢?
Marzysz o swojej spotecznosci, ale ciggle cos blokuje Twdj start?
Chcesz poznac i nauczy¢ sie dziata¢ w MailerLite?

Swietnie sie sktada!

Kliknij ponizej i dotgcz do kursu!

Kurs jest dla Ciebie, jesli:

e chcesz stworzy¢ swoj pierwszy newsletter,
chcesz przemysle¢ jego tematyke i zaplanowac tresci,
chcesz opracowac grupe docelowg newslettera,
chcesz nauczy¢ sie tworzy¢ formularze zapisu,
chcesz ogarng¢ strony lgdowania i popup,
chcesz poprawi¢ konwersje Twojego newslettera,
chcesz bardziej zaprzyjazni¢ sie z MailerLite,
lubisz sie rozwijac i poznawac nowe rzeczy.

SWIETNIE! DOLACZAM! ='q
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